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АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДСКОГО ОКРУГА

ГОРОД ВЫКСА НИЖЕГОРОДСКОЙ ОБЛАСТИ

П О С Т А Н О В Л Е Н И Е
    18.07.2013                                                                                               
3431
​​​​​​​​​​​​​​​​​____________





                                   №_________
           
  Об утверждении административного регламента
администрации городского округа город Выкса

           Нижегородской области по предоставлению муниципальной

услуги «Присвоение  адресов объектам недвижимости, расположенным
 на территории городского округа город Выкса Нижегородской

                                                  области»
             В соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», в целях реализации мероприятий по разработке и утверждению административных регламентов предоставления муниципальных услуг:


1. Утвердить прилагаемый административный регламент администрации городского округа город  Выкса Нижегородской области по предоставлению муниципальной услуги «Присвоение адресов объектам недвижимости, расположенным  на территории городского округа город Выкса Нижегородской области».

2. Отделу пресс-службы (О.В.Пантелеева) обеспечить размещение настоящего постановления на официальном сайте администрации городского округа город Выкса в информационно-телекоммуникационной сети Интернет.

             3. Признать утратившим силу постановление администрации Выксунского муниципального района Нижегородской области от 15.01.2013  № 30 «Об утверждении административного регламента администрации городского округа город Выкса Нижегородской области по предоставлению муниципальной услуги «Присвоение  адресов объектам недвижимости, расположенным  на территории городского округа город Выкса Нижегородской области»
 4.  Контроль за  исполнением настоящего постановления  оставляю за 
собой.
Глава администрации                                                                                  И.Л. Раев

                                                                                                   УТВЕРЖДЕН

                                                                              постановлением администрации

                                                                              городского округа город Выкса

                                                                              Нижегородской области

                                                                              от___18.07.2013     №  3431_____



                    АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ
   администрации городского округа город Выкса Нижегородской области 
по предоставлению муниципальной услуги «Присвоение адресов объектам недвижимости, расположенным  на территории городского округа город         Выкса Нижегородской области».                                                
1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1. Административный регламент администрации городского округа город Выкса Нижегородской области (далее – Регламент) по предоставлению муниципальной услуги «Присвоение адресов объектам недвижимости, расположенным на территории городского округа город Выкса Нижегородской области» (далее – муниципальная услуга) разработан в целях обеспечения доступности и качественного предоставления муниципальной услуги населению и определяет стандарт предоставления муниципальной услуги, порядок, сроки и последовательность действий (административных процедур) на территории муниципального образования «городской округ город Выкса Нижегородской области» при предоставлении муниципальной услуги « Присвоение адресов объектам недвижимости, расположенным  на территории городского округа город Выкса Нижегородской области».                                                 

1.2. Круг заявителей.


Заявители -  юридические и физические лица, являющиеся собственниками объектов недвижимости, либо уполномоченные ими лица, действующие по  нотариальной доверенности.

1.2.1. Присвоение адресов осуществляется: 

- земельным  участкам;

- индивидуальным жилым домам;

- зданиям жилого и гражданского назначения;

- зданиям и сооружениям производственного назначения;

- жилым комнатам в коммунальных квартирах многоквартирных жилых домов;

- помещениям, расположенным в зданиях жилого, гражданского, производственного и прочего назначения;

- индивидуальным гаражам; 

- зданиям и сооружениям специального назначения.


1.3 Порядок информирования о правилах предоставления муниципальной услуги.

1.3.1. Информация о месте нахождения и режиме работы администрации структурных подразделений администрации, осуществляющих процедуру предоставления муниципальной услуги:

Место нахождения: Нижегородская область, г.Выкса, Красная площадь, д.1;

Режим работы: понедельник – четверг: с 8.00 до 17.00,

Пятница: с 8.00 до 16.00,
Перерыв на обед: с 12.00 до 13.00;
Муниципальное бюджетное учреждение «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг городского округа город Выкса Нижегородской области» (далее – МБУ «МФЦ городского округа город Выкса»).

         Режим работы: понедельник – пятница:   9-00 - 18-00 ,без перерыва на обед.


1.3.2.Справочные телефоны администрации, структурных подразделений администрации, осуществляющих процедуру предоставления муниципальной услуги:

Телефон приемной администрации: (83177) 3-41-32;

Телефоны отдела архитектуры и градостроительства: (83177)3-58-40;            3-61-16.

Телефон : МБУ « МФЦ» : (83177) 3-28-36, 3-24-36.


1.3.3. Адрес сайта в сети Интернет, содержащего информацию о предоставлении муниципальной услуги, адрес электронной почты: адрес Интернет-сайта администрации: www.gorod.wyksa.ru; адрес электронной почты администрации: officiall@adm.vks.nnov.ru.
1.3.4. Порядок получения информации заявителями по вопросам предоставления муниципальной услуги, в том числе о ходе предоставления муниципальной услуги.

Для получения информации по вопросам предоставления муниципальной услуги, в том числе о ходе предоставления муниципальной услуги, заявитель обращается в отдел архитектуры и градостроительства:
- лично в часы приема (понедельник – с 8.30 до 11.30; вторник, четверг – с 13.30 до 16.30);

- по телефону в соответствии с режимом работы администрации;

- в письменном виде почтой.

В МБУ «МФЦ»: 

- понедельник – пятница:   9-00 - 18-00.

Информирование заявителей по вопросам предоставления муниципальной услуги, в том числе о ходе предоставления муниципальной     услуги, проводится в двух формах: устное (лично или по телефону) и письменное.

При устном обращении (лично или по телефону) заявителя за информацией по вопросам предоставления муниципальной услуги, в том числе о ходе предоставления муниципальной услуги, специалисты отдела архитектуры и градостроительства, а также операторы приёма- выдачи документов МБУ «МФЦ» г. Выкса (далее- оператор МБУ «МФЦ»), осуществляют устное информирование (лично по телефону) обратившегося за информацией заявителя.

Устное информирование каждого обратившегося за информацией заявителя осуществляется не более 15 минут.

В случае,  если для подготовки ответа на устное обращение требуется продолжительное время, специалист, осуществляющий устное информирование, предлагает заявителю направить в администрацию или в МБУ «МФЦ», письменное обращение о предоставлении письменной информации по вопросам предоставления муниципальной услуги, в том числе о ходе предоставления муниципальной услуги, либо предлагает назначить другое удобное время для заявителя время  для устного информирования.
Письменное обращение, поступившее в администрацию городского округа город Выкса, рассматривается в течении 30 дней со дня регистрации письменного обращения. В случае направления дополнительного запроса, связанного с рассмотрением обращения, данный срок может быть продлен не более чем на 30 дней с уведомлением гражданина, направившего обращение, о продлении срока его рассмотрения. Специалист осуществляет подготовку проекта ответа на письменное обращение в течении 15 дней со дня регистрации обращения. 

Письменный ответ на обращение должен содержать фамилию и номер телефона исполнителя и направляться по почтовому адресу, указанному в обращении.

В случае если в обращении не указаны фамилия заявителя, направившего обращение, и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ, ответ на обращение не дается.


1.3.5. Порядок, форма и место размещения информации. 

На информационных стендах, размещенных в помещении администрации, на бумажных носителях, а также на Интернет-сайте администрации в электронном виде размещается следующая информация:

- извлечения из нормативных правовых актов, содержащих нормы, регулирующие деятельность по предоставлению муниципальной услуги»

- образцы заполнения документов, необходимых для получения муниципальной услуги;

- справочная информация о сотрудниках администрации, участвующих в предоставлении муниципальной услуги;

- текст Административного регламента;

- перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

- иная информация, указанная в подпунктах 1.3.1-1.3.4.

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги
2.1. Наименование муниципальной услуги: «Присвоение  адресов объектам недвижимости, расположенным  на территории городского округа город Выкса Нижегородской области».

2.2. Наименование  органа, предоставляющего муниципальную услугу.

Муниципальная услуга предоставляется  администрацией городского округа город Выкса (далее – администрация).
Непосредственным структурным подразделением администрации, которое осуществляет прием, рассмотрение и подготовку результата оказания услуги, является отдел архитектуры и градостроительства (далее отдел АиГ) или МБУ «МФЦ» г. Выкса.
2.2.1. Межведомственное информационное взаимодействие при оказании муниципальной услуги осуществляется с Федеральной службой государственной регистрации, кадастра и картографии (далее – Росреестр). 

2.3. Правовые основания для предоставления муниципальной услуги.

Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии с:        

1) Жилищным кодексом РФ (№ 188-ФЗ от 29 декабря 2004г.);
2) Постановлением Правительства РФ от 16 мая 2011 года № 373 «О разработке и утверждении административных регламентов исполнения государственных функций и административных регламентов предоставления государственных услуг»;
3) Градостроительным кодексом РФ (№ 190-ФЗ от 29 декабря 2004г.).
2.4. Результат предоставления муниципальной услуги.

2.4.1. Конечным результатом предоставления муниципальной услуги является:

- подготовка постановления о присвоении адреса объекту недвижимости;  

- направление сообщения об отказе в выдаче постановления о присвоении  адреса объекту недвижимости с указанием причины отказа.

2.4.2. Процедура предоставления муниципальной услуги заканчивается:

- получение  заявителем постановления о присвоении адреса объекту недвижимости;
- получение уведомления об отказе в присвоении адреса.

2.5. Перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной  услуги.

2.5.1. Для  выдачи постановления о присвоении адреса объекту недвижимости  необходимы следующие документы:
1) заявление (приложение № 1); 

2) копии правоустанавливающих документов на объект недвижимости (договора дарения, купли-продажи, мены, аренды, социального найма, выписка из похозяйственной книги; 
3) копия паспорта (для физических лиц);

4) копии учредительных документов с отметкой о регистрации в налоговых органах (для юридических лиц);

5) копия инвентаризационного плана БТИ на квартиру;

6) выписка из лицевого счета квартиросъемщика (для комнат в коммунальной квартире), выданная соответствующими территориальными управлениями (южным, северным, западным, центральным) городского округа город Выкса; 
7) выписка из реестра объектов муниципальной, региональной или федеральной собственности (для объектов муниципальной – в администрации городского округа город Выкса, региональной или федеральной собственности – в Министерстве имущественных отношений Нижегородской области), расположенных на  территории городского округа город Выкса Нижегородской области; 
8) доверенность, оформленная надлежащим образом (в случае подачи заявления представителем заявителя).
2.5.3. Перечень документов, запрашиваемых в рамках межведомственного информационного взаимодействия оператором МБУ «МФЦ» г. Выкса, если он не был предоставлен заявителем самостоятельно:

- кадастровая выписка на объект недвижимости или кадастровый паспорт.
2.5.2. Заявление подается в двух экземплярах с описью прилагаемых к заявлению документов. Документы, прилагаемые к заявлению, подаются в одном экземпляре. 

2.5.3. Перечень документов, которые заявитель может предоставить самостоятельно:

- копию инвентаризационного плана БТИ на квартиру;
- выписку из лицевого счета квартиросъемщика (для комнат в коммунальной квартире);
- копии учредительных документов с отметкой о регистрации в налоговых органах (для юридических лиц).

2.6. Перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги.

2.6.1. Основаниями для отказа в предоставлении муниципальной услуги являются: - непредставления документов, предусмотренным в подпункте 2.5.1. настоящего Регламента;

- несоответствия  документа требованиям законодательства. 

2.7. Сроки предоставления муниципальной услуги.
2.7.1. Общий срок предоставления муниципальной услуги составляет  30 дней со дня представления заявителем указанных документов, необходимых для оказания муниципальной услуги. Специалист осуществляет подготовку проекта ответа на письменное обращение в течение 15 дней со дня регистрации обращения.
2.7.2. Максимальное время ожидания приема при подаче документов на присвоение адреса объекту недвижимости составляет 15 минут. 

2.8. Требования к местам предоставления муниципальной услуги.

2.8.1. Требования к размещению и оформлению помещений, которые используются для предоставления муниципальной услуги, в том числе помещений, используемых для приема заявителей.

Прием заявителей и иные действия по предоставлению муниципальной услуги осуществляется в специально определенных для этих целей помещениях, которые должны соответствовать комфортным условиям для заявителей и оптимальным условиям работы специалистов, принимающих участие в предоставлении муниципальной услуги. У входа в каждое помещение размещается табличка с наименованием помещения.

Помещения, в которых предоставляется муниципальная услуга, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим правилам и нормам. 

Рабочее место специалиста, принимающего участие в предоставлении муниципальной услуги, должно быть оборудовано персональным компьютером с возможностью доступа к необходимым информационным базам данных администрации, печатающим и сканирующим устройствами.

2.8.2. Максимальное время ожидания  приема по выдаче постановления  о присвоении адреса объекту недвижимости составляет 15 минут.
2.9. Требования к местам предоставления муниципальной услуги.

2.9.1. Требования к размещению и оформлению помещений, которые используются для предоставления муниципальной услуги, в том числе помещений, используемых для приема заявителей.
Прием заявителей и иные действия по предоставлению муниципальной услуги осуществляется в специально определенных для этих целей помещениях, которые должны соответствовать комфортным условиям для заявителей и оптимальным условиям работы специалистов, принимающих участие в предоставлении муниципальной услуги.

У входа в каждое помещение размещается табличка с наименованием помещения.

Помещения, в которых предоставляется муниципальная услуга, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим правилам и нормам.

Рабочее место специалиста, принимающего участие в предоставлении муниципальной услуги, должно быть оборудовано персональным компьютером с возможностью доступа к необходимым информационным базам данных администрации, печатающим и сканирующим устройствами.

С целью информирования заявителей о фамилии, имени, отчестве   и должности сотрудников, принимающих участие в предоставлении муниципальной услуги, такие специалисты обеспечиваются личными индентификационными карточками и (или) настольными табличками.
2.9.2. Требования к размещению и оформлению визуальной,  текстовой и мультимедийной информации.

Места для информирования заявителей оборудуются информационными стендами, содержащими информацию по вопросам предоставления муниципальной услуги:

- извлечения из нормативных правовых актов, содержащих нормы, регулирующие деятельность по предоставлению муниципальной услуги;   
- образец  заявления  (приложение № 1);

- справочная информация о сотрудниках администрации, участвующих в предоставлении муниципальной услуги;

- текст Административно регламента;

- блок-схема ( специалисты АиГ), (приложение № 2);

-блок- схема ( МБУ «МФЦ»), (приложение № №3);

- согласие на обработку персональных данных;

- иная информация по вопросам предоставления муниципальной услуги.

2.9.3. Требования к местам ожидания заявителей и оборудованию мест ожидания.

У входа в помещения, которые используются для предоставления муниципальной услуги, для заявителей предусматривается места ожидания.

Места ожидания оборудуются стульями и столами.

В местах ожидания на видном месте размещаются схемы расположения средств пожаротушения и путей эвакуации посетителей и специалистов.

2.9.4. Требования к парковочным местам.

На территории, прилегающей к зданию, в котором расположены помещения, используемые для предоставления муниципальной услуги, оборудуются парковочные места для стоянки легкового автотранспорта.

2.9.5. Требования к оформлению входа в здание.

Вход в здание, в котором расположены используемые для предоставления муниципальной услуги помещения, оборудуются удобной лестницей.
Вход в здание оформляется табличкой, информирующей о наименовании органа, предоставляющего муниципальную услугу.

2.9.6. Требования к местам для информирования заявителей, получения информации и заполнения необходимых документов.

Места для информирования заявителей, получения информации и заполнения необходимых документов оборудуются информационными стендами, стульями и столами для возможности оформления документов, на которых размещаются формы документов, образцы их заполнения, канцелярские принадлежности.

2.10. Предоставление муниципальной услуги является для заявителя бесплатным.

  3. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения
3.1. Присвоение адресов объектам недвижимости  включает в себя следующие административные процедуры:
3.1.1 В   случае обращения заявителей в МБУ «МФЦ» г. Выкса:


 -  прием и регистрация от заявителя заявления, свидетельства о праве собственности на объект недвижимости ( день подачи заявления); 


- проверка представленных документов на соответствие установленному настоящим Регламентом перечню и проверка соответствия представленных документов установленным требованиям;
- правовая экспертиза документов, в том числе установление оснований для приостановления и отказа в выдаче постановления; 

- подготовка запроса в рамках межведомственного информационного взаимодействия оператором МБУ «МФЦ» г. Выкса, если он не был представлен заявителем самостоятельно- кадастровая выписка на объект недвижимости или кадастровый паспорт ( не более 7 рабочих дней);

- передача заявления с документами в отдел архитектуры и градостроительство администрации (два рабочих дня);


- выдача заявителю постановления о присвоении  адреса объекту недвижимости;
          - уведомление заявителя о принятом решении.
3.1.2. В случае обращения заявителей к специалистам отдела АиГ:
-  прием  и регистрация от заявителя заявления;  

- проверка представленных документов на соответствие установленному настоящим Регламентом перечню и проверка соответствия представленных документов установленным требованиям;

- рассмотрение заявления на наличие оснований для приостановления процесса оказания муниципальной услуги и оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги;

- подготовка проекта постановления о присвоении адреса объекту недвижимости; 

- выдача заявителю постановления о присвоении  адреса объекту недвижимости;

          - уведомление заявителя о принятом решении.
3.1.3. Способы подачи документов:


- личное обращение граждан;


- через почтовое отделение;


- через Единый Интернет-портал.

3.2. Описание административных процедур по присвоению адреса объекту недвижимости.  

3.2.1. Прием и регистрация документов, необходимых для присвоения  адресов объектам недвижимости.
Основанием для начала предоставления муниципальной услуги является личное обращение заявителя с комплектом документов, предусмотренных подпунктом 2.5.1. настоящего Регламента, в администрацию.
Прием  и регистрацию документов осуществляет специалист отдела архитектуры и градостроительства (далее специалист).

Специалист проверяет документ, удостоверяющий личность заявителя, в том числе полномочия представителя заявителя действовать от его имени, наличие всех необходимых документов, исходя из соответствующего перечня документов, представляемых на оказание муниципальной услуги, и проверяет соответствие представленных документов установленным требованиям.

Максимальный срок исполнения процедуры не должен превышать 30 минут.

Специалист отдела в течении дня регистрирует заявление в журнале регистрации заявлений граждан (далее – журнал регистрации).

3.2.2. Рассмотрение документов на наличие оснований для приостановления процесса оказания муниципальной услуги и оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги.
Основанием для начала административной процедуры является наличие регистрации заявления в журнале регистрации заявлений граждан.
Специалист оформляет расписку в двух экземплярах в получении заявления и прилагаемых документов с указанием их перечня, даты их получения.

Первый экземпляр расписки передается заявителю, а второй – приобщается к поступившим документам.

Максимальный срок выполнения действия составляет не более 20 минут.

Специалист отдела в течении 5 дней со дня регистрации документов рассматривает их на наличие оснований для приостановления процесса оказания муниципальной услуги, рассматривает его на наличие правовых оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги, установленных подпунктом 2.6.1 настоящего Регламента.
3.2.3. Отказ в предоставлении муниципальной услуги.

Отказ в предоставлении муниципальной услуге оформляется уведомлением об отказе в предоставлении муниципальной услуги, подписанной главой администрации городского округа либо уполномоченным им  лицом.
Уведомление направляется специалистом отдела заявителю.

Максимальный срок исполнения процедуры не должен превышать 30 дней со дня регистрации документов.

3.2.4. Формирование и направление межведомственных запросов в органы, участвующие в предоставлении муниципальной услуги.
Отдел архитектуры и градостроительства формирует и направляет межведомственные запросы в органы, участвующие в предоставлении муниципальной услуги: в Росреестр, Министерство имущественных отношений Нижегородской области.
Межведомственные запросы направляются специалистом отдела не позднее 5 дней с даты регистрации документов в журнале регистрации  заявлений.

После поступления ответов на межведомственные запросы специалист отдела архитектуры и градостроительства принимает решение о приостановлении муниципальной услуги.

3.2.5. Принятие решения о присвоении адреса объектам недвижимости. 
Основанием для начала административной процедуры является отсутствие основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги.

Специалист отдела в течении 10 рабочих дней подготавливает проект постановления о присвоении адреса объектам недвижимости  в трех  экземплярах и согласовывает  его  с начальником отдела архитектуры и градостроительства.  
Проект постановления о присвоении адреса объекту недвижимости согласовывается с начальником отдела архитектуры и      градостроительства (1 день), начальником юридического отдела (2 дня) и подается на подпись главе администрации, а в его отсутствие – лицу, исполняющему его обязанности ( 2дня).
После подписания постановления о присвоении  адреса объекту недвижимости главой администрации, документ регистрируется в общем отделе администрации. После регистрации документ передается в отдел архитектуры и градостроительства, один экземпляр которого остается в архиве администрации, два других - выдается на руки заявителю. 
Срок исполнения административной процедуры составляет 15 дней.

3.2.6. Выдача постановления о присвоении адреса объектам недвижимости. 

Основанием для начала административной процедуры является личное заявление граждан, их представителей к специалисту отдела архитектуры и градостроительства с комплектом документов, необходимых для присвоения  адреса объекту недвижимости.  
Специалист устанавливает личность заявителя, в том числе проверяет документ, удостоверяющий личность.
Специалист, знакомит заявителя с  выдаваемым документом (оглашает название выдаваемого документа).

Заявитель расписывается в журнале  регистрации постановлений. 
Максимальный срок исполнения процедуры не должен превышать 30 минут.

При сдаче документов, гражданин получает расписку в приеме  документов, где указана дата регистрации заявления и уведомление о том, что через 30 дней ему необходимо получить постановление о присвоении адреса объекту недвижимости. 
            4. Формы контроля за исполнением административного

                                        регламента
4.1. Текущий контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги, соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами по предоставлению муниципальной услуги, осуществляется главой администрации городского округа город Выкса Нижегородской области, заместителем главы администрации, начальником отдела архитектуры и градостроительства.
4.2. Текущий контроль включает в себя  проведение проверок, выявление и устранение нарушений прав заявителей, рассмотрение, принятие в пределах компетенции решений и подготовку ответов на обращение заявителей, содержащее жалобы на решения, действия (бездействия) должностных лиц по предоставлению муниципальной услуги.
5. Порядок обжалования действий (бездействий) и решений  осуществляемых (принятых) в ходе предоставления муниципальной услуги на основании административно регламента
5.1. Досудебное (внесудебное) обжалование.

5.1.1. Заявитель (его представитель) вправе обратиться с жалобой к главе администрации городского округа город Выкса на действия (бездействие) должностных лиц администрации, принятые в ходе предоставления муниципальной услуги,  в том числе в следующих случаях:

1) нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;
3) требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации.  
4) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено  нормативными правовыми актами Российской Федерации для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;

5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены  Федеральными законами и принятыми в соответствии с ними нормативными правовыми актами Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;
6) затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной  нормативными правовыми актами РФ.
5.1.2. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в орган, предоставляющий муниципальную услугу. Жалобы на решения, принятые руководителем органа, предоставляющего муниципальную услугу, подаются в вышестоящий орган ( при его наличии) либо в случае его отсутствия рассматриваются непосредственно руководителем органа, предоставляющего муниципальную услугу.
5.1.3. Жалоба может быть направлена по почте, с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», официального сайта органа, предоставляющего муниципальную услугу, единого портала государственных и муниципальных услуг либо Единого Интернет-портала государственных и муниципальных услуг (функций) Нижегородской области, а также может быть принята при личном приеме заявителя.

5.1.4. Жалоба должна содержать:

1) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, решения и действия (бездействия) которых обжалуются;

2) фамилию, имя, отчество (последнее – при наличии), сведения о местожительства заявителя – физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя – юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего;
4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

5.1.5. Жалоба, поступившая в орган, предоставляющий муниципальную услугу, подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течении 15 рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу,  в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений – в течении пяти рабочих дней со дня ее регистрации. Правительство Российской Федерации вправе установить случаи, при которых срок рассмотрения жалобы может быть сокращен.

5.1.6. По результатам рассмотрения жалобы орган, предоставляющий муниципальную услугу, принимает одно из следующих решений:

1) удовлетворяет жалобу, исправления допущенных органом, предоставляющим муниципальную услугу, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах.

2) отказывает в удовлетворении жалобы.

5.1.7. Не позднее дня, следующего за  днем принятия решения, указанного в п.п. 5.1.6. настоящего Регламента, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

5.1.8. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения, должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб в соответствии с п.п.9.1.2. настоящего Регламента, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.

5.2. Судебное обжалование.

5.2.1. Заявитель вправе обжаловать решения, принятые в ходе предоставления муниципальной услуги, действия (бездействия) и решения администрации (должностных лиц), принятые в ходе предоставления муниципальной услуги, в судебном порядке.
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ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ ПРИ ОБРАЩЕНИИ В МБУ «МФЦ» «ПРИСВОЕНИЕ АДРЕСА ОБЪЕКТАМ НЕДВИЖИМОСТИ, РАСПОЛОЖЕННЫМ НА ТЕРРИТОРИИ ГОРОДСКОГО ОКРУГА ГОРОД ВЫКСА НИЖЕГОРОДСКОЙ ОБЛАСТИ»  
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 Приложение № 3

к Административному регламенту
Директору МБУ "МФЦ" городского округа г. Выкса                        от гр. ________________________________________________

                         
паспорт ________, выдан _____ кем _____________________,

                              (серия и номер паспорта,  кем и когда выдан паспорт)

проживающего(ей) по адресу: ________________________________________________________________________________________________________

                                                                                    (адрес регистрации)

СОГЛАСИЕ

на обработку персональных данных

    Я,________________________________________________________________

(фамилия, имя и отчество)

даю согласие МБУ "МФЦ" городского округа г. Выкса

в  соответствии  со  статьей  9  Федерального  закона  "О  персональных данных"   на   автоматизированную,   а   также  без  использования  средств автоматизации  обработку  моих  персональных  данных  (персональных  данных ребенка), в частности: фамилии, имени, отчества, года, месяца, даты и места рождения,    адреса   места   жительства,   номера   основного   документа,

удостоверяющего  личность,  сведений  о  дате выдачи указанного документа и

выдавшем  его  органе,  в  заявленных  мною  целях,  а именно на совершение действий для получения градостроительного регламента ____________________________________________________________________

(указывается цель обращения)

    В  случае изменения вышеуказанных персональных данных обязуюсь сообщать в  МБУ "МФЦ" городского округа г. Выкса в десятидневный срок.

    Настоящее  согласие  дается  на  период  до  истечения  сроков хранения соответствующей информации или документов, содержащих указанную информацию, определяемых в соответствии с законодательством Российской Федерации.

                                   _______________ ____________________

                                       _______________ ____________________

                                          (подпись)    (фамилия и инициалы)

                                            "___" ______________ 201_ г.

                                                                                                                          (дата)   

                                  Выдача постановления либо отказа в выдаче  заявителю





Подготовка постановления либо отказа








Подготовка  запросов по межведомственному взаимодействию








                Анализ прилагаемых к заявлению документов                                                





                                


                                                              БЛОК-СХЕМА


ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ «ПРИСВОЕНИЕ АДРЕСА ОБЪЕКТАМ НЕДВИЖИМОСТИ, РАСПОЛОЖЕННЫМ НА ТЕРРИТОРИИ ГОРОДСКОГО ОКРУГА ГОРОД ВЫКСА НИЖЕГОРОДСКОЙ ОБЛАСТИ»  


ю документов





Прием и регистрация заявления








Заявление








                                  Выдача постановления либо отказа в выдаче  заявителю





ЗАЯВЛЕНИЕ











	Прошу _____________________________________________


___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________


_______________________________________________________


_______________________________________________________


_______________________________________________________








Приложение: 








____________


        (дата)


____________


      (подпись)








Начальнику отдела 


архитектуры и градостроительства администрации городского округа       город Выкса 





от_________________________________


(Ф.И.О. полностью, паспортные данные)


________________________________________________________________________


зарегистрированного (ой) по адресу:


________________________________________________________________________


тел:_______________________________





передача заявления с документами в отдел архитектуры и градостроительства         администрации





Подготовка  запросов по межведомственному взаимодействию








                Анализ прилагаемых к заявлению документов                                                





                                


                                                              БЛОК-СХЕМА


ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ «ПРИСВОЕНИЕ АДРЕСА ОБЪЕКТАМ НЕДВИЖИМОСТИ, РАСПОЛОЖЕННЫМ НА ТЕРРИТОРИИ ГОРОДСКОГО ОКРУГА ГОРОД ВЫКСА НИЖЕГОРОДСКОЙ ОБЛАСТИ»  


ю документов





Прием и регистрация заявления








Заявление











